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Zakres Dzieta - zahcznik Nr 1 do Umowy o Dziek
skrét informacji o programie: www.clean-expresspc.pl lub www.zarzadcy.com.pl/oprogramowanie

- Nr zapisanej
& oprogramowanie CLEAN-EXPRESS PC° B2
1 |6 powodow ki eski ustugowych firm sprz  atajacych 1
2 |Korzy $ci z posiadania oprogramowania CLEAN-EXPRESS PC. Po  znaj sit @ oprogramowania 2
3 SPIS"I"RESCI_ 5
| zawarto$¢ materiatu /
4 CZESC I. WPROWADZENIE 1 2
5 |Oferta cenowa zakupu oprogramowania CLEAN-EXPRESS P C 8 \?:
6 |Wstep i opis oprogramowania CLEAN-EXPRESS PC 10 .g
7 |Schemat blokowy wyceny ustugi sprz  atania obiektowego i terenowego. Logika oprogramowan ia 24 “E
8 |Schemat mo zliwo $ci oprogramowania CLEAN-EXPRESS PC 25
9 |Wpdtczynniki pracy w segmentach powierzchni obiektu .Tabela pomocy 25
10 |Poufne informacje wykonawcy /Baza 1i2 poufnych danych wejsciowych firmy sprzatajacej / 27
11 CZESC Il. / strona tytutlowa Oferty Cenowej / 28
12 |KOSZTORYS USLUGI sprz atania obiektowego i terenowego /  Przyktad nr 1 plikExcel | _
12a |OFERTA CENOWA USLUGI dla zamawiaj acego / Przyktad nr 1 oraz 29 %
13 |Zatacznik nr 1 - Analityczny Opis Obiektu / Opis Stanowisk Pracy 34 g
14 |Zatacznik nr 2 - Analityczny Opis Okresowych Prac Dodatkowych zawartych w cenie ustugi 35 % o
15 |Zatacznik nr 3 - Organizacja Wykonania / Metoda Realizacji Ustugi 36 ,§.§
16 |Zatacznik nr 4 - Place dla Personelu Sprzatajacego, Stawki Godzinowe, Liczba Rbh 37 % %}'
17 |Zatacznik nr 5 - Lista Sprzetu i Maszyn do Wykonania Ustugi 38 §
o
18 |Zatacznik nr 6 - Kosztorys Miesigecznej Ceny Ustugi / Srednia cena jednostkowa 39 g
19 |Zatacznik nr 7 - Ceny Jednostkowe Ustugi // oferta uproszczona / Formularz Cenowy Wykonawcy // 40 §.
20 |Zatacznik nr 8 - Struktura Kosztéw Sktadowych Ceny Ustugi 41
21 |Jak uzasadni € cene oferty /lub stawki/? Argumenty 42
22 |Jak (nie) wybra ¢ firm e sprz atajacaq? 14 %
23 |Karta Obiektu - ANKIETA. O co pyta € zamawiaj acego przed zto zeniem oferty cenowej? 46 §
24 |Harmonogram organizacji pracy - Serwis Dzienny / wz  6r- propozycja / 47 E
25 |Harmonogram organizacji pracy - sprz  gtanie Noc / wz6r- propozycja / 48 g
26 |Miesieczny Grafik Prac / wz6r- propozycja / 49 *
27 CZESC IlI. / strona tytutowa / 50
28 |UZASADNIENIE CENY WYKONANIA USLUGI - wz6r pisma do zamawiajacego 51 Q
29 | zalgczniki / Zatgcznik od nr1 donr 9/ 53 g
0 CZESC IV. MATERIALY OPERACYJNE - materia}y dla kierowni ka prac w obiekcie niezb edne do 62 _?
rozpocz gcia ustugi / strona tytutowa g
31 |Umowa /wz6r/ oraz zataczniki do Umowy 63 g
32 |Zafgcznik nr 1 - Opis Obiektu / Opis Stanowisk Pracy / 69 Z
33 |Zatacznik nr 2 - Zakres Prac / wzor - przyktad 1 70 g
34 |Zatacznik nr 2 - Zakres Prac / przyktad 2 - Powierzchnie Wsp6lne Centrum Handlowego / propozycja 85 §
35 |Zafgcznik nr 3 - Cennik Prac Podstawowych i Ustug na Dodatkowe Zlecenie 88 é
36 |Zatacznik nr 4 - Karta Obiektu / Sposéb Realizacji Ustugi 89 %
37 igiﬁéﬂklnr 5 - Karta Kontroli Pracy Kierownika Obiektu / Karta Kontroli Czystosci Obiektu / wzor - %0 %
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- Zalacznik nr 5 - Karta Kontroli Pracy Kierownika Obiektu / Karta Kontroli Czystosci Obiektu / wzoér - o1 oQ
przyktad 2
2 CZESC V. PROWADZENIE OBIEKTU /s’trgna tytutowa/ 92
/ harmonogramy, procedury, technologie wykona R, informacje praktyczne /
40 |Oczekiwania stawiane firmie sprz  atajacej przez administratora obiektu lub zamawiaj  acego 93
41 |Kierownik Obiektu - kierownik prac w obiekcie. Wsp6 praca z administratorem. Procedury 9
42 |Co powinien wiedzie ¢ pracownik firmy sprz atajacej? 98
Miesieczny bud zet kosztow 100
Protokét Wykonania Bud  zetu 101
45 |Metody kontroli czysto s$ci. Standardy jako $ci 102
46 |Karta Kontroli Czysto $ci Obiektu - przyktad 104
47 |Harmonogram kontroli toalet / wzor-propozycja 105
48 |Kod koloréw opakowa n oraz barwy srodkéw czysto s$ci. Podziat srodkéw czysto Sci 105
49 |Kolory $cierek z mikrofibry. Zastosowanie 107
50 |Srodki czysto $ci, preparaty - zastosowanie wg rodzaju sprz  atanych powierzchni obiektu 108
51 |Sprzetreczny w firmie sprz atajacej. Zastosowanie 108
52 |Procedury sprz gtania pomieszcze n. Technika mopowania 112
53 |System JONMASTER firmy JonsonDiversey - mycie bezu  zycia wody 114
54 |Maszyny w firmie sprz atajacej. Podziat maszyn. Zastosowanie. Przyktady 116
55 |System szybkiego dozowania chemii 117
56 |Maty wej Sciowe. Korzy $ci z zastosowania 118 .
57 |Wyktadziny dywanowe. Utrzymanie. Piel egnacja. Sprz et, maszyny i $rodki czyszcz ace 120 %
58 |Podtogi kamienne. Utrzymanie. Piel egnacja. Sprz et, maszyny i srodki czyszcz ace 124 '%
59 |Pady scierne. Kod koloréw. Zastosowanie 128 g
60 |Powtoki polimerowe. Korzy $ci z zastosowania 130 g
61 |Stal nierdzewna. Czyszczenie i piel egnacja 132
62 |Szkla samoczyszcz ace 133
63 |Odsniezanie dachéw. Wymogi BHP 134
64 |O co pyta ¢ zamawiaj gcego przed zto zeniem oferty cenowej? 136
65 |Jak pozyska € pracownikow do serwisu sprz  agtajacego? Metody pozyskiwania 137
66 |Zasady BHP. Pierwsza pomoc 138
67 |Gdzie pozyska ¢ zamowienia na ustug e sprz gtania obiektow? Metody pracy handlowca 140
68 |Jak skutecznie negocjowa €? Przygotowanie do rozmowy z klientem. Etapy sprzed  azy 144
69 CZESC VI. MATERIAL DODATKOWY 152
70 |Networking - o budowaniu sieci kontaktow 153
71 |Menadzer skuteczny. Co nale zy wiedzie € i jak to robi €, aby by ¢ skutecznym dla przedsi ebiorstwa? 156
72 |Czy warto by € bogatym? Reguly, zasady i praktyki bogatych 167
Liczba stron:| 175
73 CZESC VIl. UTRWALENIE WIEDZY. Skuteczno $¢ oprogramowania
/ Materiat szkoleniowy do utrwalenia wiedzy /
74 |Przykfad nr 2 / SIWZ, Kosztorys - 3 warianty, Formu  larz Cenowy, Materiaty Operacyjne pli”gx\/ggrd
75 |Przykiad nr 3 / Zapytanie Ofertowe, Kosztorys - 3w  arianty, Oferta Cenowa, Grafik Prac, Opis Technolog i p'iiix\ﬁgd
76 PYTANIA TESTOWE. Zako nczenie pliki Word




